
 

 

 

日頃は、公益財団法人草津市コミュニティ事業団の事業にご協力いただきありがとうございま

す。 

さて、２００６年に実施した市民活動団体に関するアンケートから７年の歳月が経過しました。 

この間に私たちを取り巻く社会情勢や市民のニーズはめまぐるしく変化し、みなさんの活動もそ

れとともに変化しているように感じられているのではないでしょうか。  

私たち事業団は、みなさんが活動を行う上で直面している課題や悩みなどを把握することによっ

て、みなさんの活動がより活発に行える環境づくりにつなげていきたいと考えています。 

そこで、私たちは、みなさんの活動の応援団として、このアンケートをもとにみなさんの活動を

サポートできるプログラムづくりを行いたいと思います。   

この趣旨をご理解いただき、下記の内容をお読みいただいた上で、アンケートのご記入をお願い

します。 

市民活動団体等に関するアンケート 

───────────────────────────────────────────────── 

【調査実施主体・お問合せ】公益財団法人 草津市コミュニティ事業団 
                                        

〒５２５－００３７ 

草津市西大路町９番６号（草津市立まちづくりセンター内）  担当：まちづくり振興課 古野 吉崎 

                                 

電話 （０７７）５６５－０４７７  ファックス （０７７）５６２－９３４０ 

メール  ｃｏｍ－ｃｏｍ＠ｍｘ．ｂｉｗａ．ｎｅ．ｊｐ 

（くさつ情報ネット） ｈｔｔｐ：／／ｋｕｓａｔｓｕ．ｏｒ．ｊｐ 
 
【協 力】 草津市（まちづくり協働課） 草津市教育委員会（生涯学習課） （社福）草津市社会福祉協議会 
 
【アドバイザー】同志社大学政策学部嘱託講師 増田知也 氏 

 

締め切り日（必着でお願いします） 

平成２５年８月３１日（土） 
同封の返信用封筒にてご返送ください。 

平成２５年８月 

 

○●○●○ご記入いただく前にお読みください○●○●○ 
 
●このアンケートは「くさつ市民活動情報２０１２ つながりのめ」に掲載している団体、草津市社
会教育関係団体、草津市ボランティア連絡協議会およびボランティアセンター関係団体のみなさま
にご協力をお願いしています。 

 
●アンケートはお答えいただける範囲で回答ください。 
 
 
●アンケートの結果につきましては、冊子にまとめるとともに、ホームページにて掲載を予定してい
ます。 

 
●アンケート回収時等に知り得た団体や回答者に関する情報等については一切公表いたしません。 

（回収用紙は作業終了後に破棄いたします。） 
 
●回答については締め切り日までに同封いたしました返信用封筒にてご返送ください。 
 

 

記入方法は、裏面をご確認ください 
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  １１．設問 〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇 ？ 

（該当する項目を３つ以内でご記入ください） 

 

①△△△△△ ②□□□□ ③◇◇◇◇ ④▽▽▽▽▽ ⑤☆☆☆☆☆ 

⑥その他（                     ） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

 

  

 

１３．設問 〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇 ？ 

（該当する項目で多く占めるものから順番に３つまでご記入ください） 

 

①△△△△△ ②□□□□ ③◇◇◇◇ ④▽▽▽▽▽ ⑤☆☆☆☆☆  

⑥その他（                     ） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

５ １ ６ 

１番 ２番 ３番 

１ ２ ３ 

「その他」に該当したときは、 

右の( )内にご記入ください 

該当する項目番号を３つ以

内でご記入ください 

（２つでも１つでも可） 

該当する項目で多く占めるなど順番

をつけてご記入ください 

（１番だけでも、２番だけでも可） 

ご記入方法 

 １２．設問 〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇 ？ 

（該当する項目を１つご記入ください） 

 

①△△△△△ ②□□□□ ③◇◇◇◇ ④▽▽▽▽▽ ⑤☆☆☆☆☆  

⑥その他（                     ） 

 
該当する項目番号を一つ

だけご記入ください 

 

２ 
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１ 主な活動の分野を教えてください 

（中心的な事業を３つ以内でご記入ください） 

① 保健・医療 ② 福祉 ③ 教育・生涯学習 ④ まちづくり 

⑤ 観光振興 ⑥ 農山漁村振興 ⑦ 学術･文化･芸術 ⑧ スポーツ 

⑨ 環境保全 ⑩ 災害防止・災害救援 ⑪ 防犯・地域安全 ⑫ 人権擁護・平和推進 

⑬ 国際協力 ⑭ 男女共同参画社会

の促進 

⑮ 子どもの健全教育 ⑯ 情報化社会の発展 

⑰ 科学技術振興 

 

⑱ 経済活動活性化 

 

⑲ 職業能力開発・ 

雇用促進 

⑳ 消費者保護 

 

㉑ 市民活動支援 

 

㉒ その他 

（       ） 

 

 

 

２ 活動の主な性格を教えてください（該当する項目を１つご記入ください） 

 

①身近な地域課題の解決  ②社会的課題の解決 ③会員間の交流や親睦   

④知識の獲得や技術の向上  ⑤その他（                    ） 

 

３ 主な活動エリアを教えてください（該当する項目を 1 つご記入ください） 

 

①町内 ②市内の小学校区・中学校区 ③草津市内全域 ④大津・湖南圏域 ⑤県内 

⑥その他（              ） 

 

４ 普段の活動で主に利用している場所はどこですか 

（該当する項目を３つ以内でご記入ください） 

 

①まちづくりセンター ②草津コミュニティ支援センター ③草津市社会福祉協議会ボラン

ティア活動室 ④団体の事務所 ⑤市民センター ⑥県や市の施設（図書館など） ⑦福祉施

設 ⑧学校 ⑨公園・緑地 ⑩道路・河川 ⑪自治会館など ⑫個人宅  

⑬その他（         ） 

 

５ 活動年数を教えてください（該当する項目を 1 つご記入ください） 

 

①2 年未満  ②2 年以上～5 年未満  ③5 年以上～10 年未満  ④10 年以上～20 年未満 

⑤20 年以上  

 

６ 会員数を教えてください（該当する項目を 1 つご記入ください） 

 

①5 人未満 ②5 人以上～10 人未満 ③10 人以上～30 人未満 ④30 人以上～50 人未満 

⑤50 人以上  

Ⅰ 団体の概要 
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７ 主な会員の年代構成を教えてください（該当する項目で多く占める年代から順番に２つ以

内でご記入ください） 

 

①20 歳未満  ②20 歳以上～40 歳未満  ③40 歳以上～60 歳未満 

④60 歳以上～70 歳未満 ⑤70 歳以上 

 

８ 活動の頻度を教えてください（該当する項目を 1 つご記入ください） 

 

 ①毎日  ②週 3～6 回  ③週 2、3 回  ④週 1 回  ⑤月 1、2 回程度   

⑥年に数回程度  ⑦活動していない 

 

９ 有給のスタッフがいますか（どちらか該当する項目をご記入ください） 

 

「有給スタッフ」とは・・・ 

円滑な団体活動をすすめる上で必要となる定期的な作業や行為（例えば事務など）を行う対価として、金額

の多少にかかわらず、その団体から金額が支給される団体メンバーのことを意味しています。 

 

①いる  ②いない 

 

 

  

 

１０ 昨年度のおおよその年間支出額を教えてください（該当する項目を 1 つご記入ください） 

 

①5 万円未満 ②5 万円以上～10 万円未満 ③10 万円以上～50 万円未満  

④50 万円以上～100 万円未満 ⑤100 万円以上～200 万円未満  

⑥200 万円以上～500 万円未満  ⑦500 万円以上 

 

１１ 団体の収入源を教えてください。（該当する項目で多く占めるものから順番に３つ以内で

ご記入ください） 

 

①会費収入  ②会費以外の個人負担（会員の持ち出し） ③事業収入  

④行政からの補助金・助成金 ⑤事業団・社協からの助成金 ⑥⑤以外の民間からの助成金 

⑦寄付金 ⑧行政などからの業務委託 ⑨その他（                ） 

 

１２ 活動していく上で、特に経済的な負担となっているものは何ですか（該当する項目で多

く占めるものから順番に３つ以内でご記入ください） 

 

 ①会場や施設の使用料 ②機材等の購入費 ③講師謝礼  

④イベント等の広告宣伝費 ⑤事務所維持費 ⑥人件費  

⑦その他（                                ） 

 

Ⅱ 活動資金 

１番 ２番 ３番 

１番 ２番 ３番 

１番 ２番 
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１３ 今後どのようにして活動資金を取得したいと考えていますか 

（最も可能性が高いものを 1 つご記入ください） 

 

①１０万円以内の助成金・補助金をうける 

②１０万～３０万円の助成金・補助金をうける 

③３０万円以上の助成金・補助金をうける 

④自主事業の収益を伸ばす 

⑤寄付金収入を増やす 

⑥行政等から事業委託を受ける 

⑦行政から指定管理を受ける 

⑧その他（                        ） 

──────────────── 

⑨特に考えていない 

 

 

 

１４ 現在、必要としている人材を教えてください 

（該当する項目で多く占めるものから順番に３つ以内でご記入ください） 

 

①経理・労務管理などのできる人 

②専門的な技術や資格のある人（例えばパソコン、ホームページやヘルパーなど） 

③企画力のある人 

④一緒に活動を楽しめる仲間 

⑤学生などの若い世代 

⑥会員・ボランティア間や他の団体・機関との間で調整できる人 

⑦ボランティア 

⑧その他（                              ） 

──────────────── 

⑨特に必要としていない 

 

１５ 必要な人材を確保するためにどのような取り組みを行っていますか 

（該当する項目を３つ以内でご記入ください） 

 

 ①一般ボランティアの受け入れ 

②学生ボランティアの受け入れ 

 ③退職世代への働きかけ 

 ④市民が活動を体験できる場や機会の提供 

 ⑤地域との交流会の開催 

 ⑥その他（                             ） 

  

 

Ⅲ 会員・人材 

１番 ２番 ３番 
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１６ どのようにして情報を収集していますか（該当する項目に３つ以内でご記入ください） 

 

 ①会員によるクチコミ 

 ②インターネット（ホームページ・ブログ・メール） 

 ③ツイッター・フェイスブック 

④メーリングリストやメールマガジン 

 ⑤新聞・雑誌・テレビ・ラジオ 

 ⑥ポスター・チラシ 

 ⑦講座やイベントの場などで 

 ⑧まちづくりセンター等の掲示板・メールボックス 

 ⑨図書・書籍 

 ⑩その他（                                  ） 

──────────────── 

⑪収集していない 

 

１７ どのようにして情報を発信していますか（該当する項目に３つ以内でご記入ください） 

 

 ①会員によるクチコミ 

 ②インターネット（ホームページ・ブログ・メール） 

 ③ツイッター・フェイスブック 

④メーリングリストやメールマガジン 

 ⑤新聞・雑誌・テレビ・ラジオ 

 ⑥ポスター・チラシ 

 ⑦講座やイベントの場などで 

 ⑧まちづくりセンター等の掲示板・メールボックス 

⑨団体の会報誌・機関紙など 

 ⑩その他（                                  ） 

──────────────── 

⑪発信していない 

 

１８ 活動に必要な情報は何ですか（該当する項目を３つ以内でご記入ください） 

 

①ボランティアに関する情報   

②助成金や補助金、融資などに関する情報   

③活動場所や拠点などに関する情報 

④イベント等の情報 

⑤法律・税務・労務など専門的な知識に関する情報 

⑥他の団体の情報 

⑦行政に関する情報 

Ⅳ 情報 
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⑧企業に関する情報 

⑨学校に関する情報 

⑩地域に関する情報    

⑪その他（                               ） 

──────────────── 

⑫特に現在は必要としていない 

 

 

 

１９ 現在どのような団体と交流や連携をしていますか 

（該当する項目を３つ以内でご記入ください） 

①同じ分野の市民活動団体 

②違う分野の市民活動団体 

③企業や事業所・・・・・・・・         

④保育園・幼稚園・学校 

⑤大学 

⑥自治会・町内会・老人会などの地域組織 

⑦図書館や美術館・博物館 

⑧行政・・・・・・・・・・・・・・・・ 

⑨まちづくりセンターなどのサポートセンター 

⑩その他（                                   ） 

 

＊設問１９の③に該当した団体の方のみ にお伺いします。 

 

２０ あなたの団体と企業はどのような形で連携していますか。 

（該当する項目を３つ以内でご記入ください） 

①商品開発や事業企画等を一緒に行っている 

②企業に商品やサービス等を提供している 

③企業から活動の場の提供を受けている 

④企業から財政的支援を受けている 

⑤企業から人的支援を受けている 

⑥企業から物的支援を受けている 

⑦その他（                                ） 

 

＊設問１９の⑧に該当した団体の方のみ にお伺いします。 

 

２１ あなたの団体と行政はどのような形で連携していますか。 

  （該当する項目を３つ以内でご記入ください） 

①広報等に活動内容を掲載している 

②委託事業等を行っている 

③補助金等の財政的支援を受けている 

Ⅴ 連携・ネットワーク 

 

「③企業や事業所」 に該当した団体の方のみ 

 設問２０ をお答えください 

「⑧行政」 に該当した団体の方のみ 

 設問２１ をお答えください 
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④審議会、研究会などに委員を出している 

⑤具体的な政策提言をしている 

⑥その他（                                ） 

 

２２ 活動の幅を広げるにあたり、新たにどのような団体との交流や連携を希望しますか 

（該当する番号を３つ以内でご記入ください） 

①同じ分野の市民活動団体 

②違う分野の市民活動団体 

③企業や事業所 

④行政や公益的な団体 

⑤保育園・幼稚園・学校 

⑥大学 

⑦自治会・町内会・老人会などの地域組織 

⑧図書館や美術館・博物館 

⑨まちづくりセンターなどのサポートセンター 

⑩その他（                                   ） 

 

 

 

２３ 活動に関する課題は何ですか（該当する項目を３つ以内でご記入ください） 

 

①活動資金が不足している 

②活動に必要な機材が不足している 

③活動に必要な専門知識が不足している 

④活動や運営方法などについて外部に適当な相談者や相談機関がない 

⑤会議や活動場所の確保がむずかしい 

⑥公的な施設の制限が多く、活動に支障をきたす 

⑦その他（                                   ） 

──────────────── 

⑧特に問題を感じたことはない 

 

２４ 会員や人材の課題は何ですか（該当する項目を３つ以内でご記入ください） 

 

①特定の人に事務的な負担が集中してしまう 

②特定の知識や技術をもつ人材の不足 

③中心となるリーダーや指導者がいない 

④後継者がいない 

⑤会員の高齢化 

⑥会員が忙しく、活動の時間がなかなか取れない 

⑦新しい会員が増えない 

⑧会員間で意思の疎通がはかれない 

Ⅵ 団体が抱える課題 
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⑨会員以外の協力者がいない 

⑩その他（                               ） 

──────────────── 

⑪特に問題を感じたことはない 

 

２５ 情報に関する課題は何ですか（該当する項目を 1 つご記入ください） 

 

①必要な人に情報が届いていない 

②有効な情報発信の手法がない、わからない 

③情報紙やチラシなどを置いてもらう場所がない 

④魅力的な紙面づくりやデザインなどの知識がない 

⑤ホームページなどの知識や人材がない、経費がかかる 

⑥行政や関係機関の発行する広報誌には様々な制限がある 

⑦個人情報保護の壁 

⑧必要な情報を得る方法がわからない 

──────────────── 

⑨特にない 

 

 

 

２６ 活動していてよかったと思うことは何ですか  

（該当する項目を３つ以内でご記入ください） 

①社会とつながることができる充足感や満足感 

②地域や社会の課題が少しでも解決し、困っている人が助かる 

③人間関係や交友関係が広がる・仲間が増える 

④地域や社会の動きが豊かになり、活性化される 

⑤人間性が豊かになる・生活に張りが出る 

⑥ものの見方や考え方の広がりが得られる 

⑦会員の知識や技術が向上する 

⑧社会的な評価が得られる 

⑨会員間で思いを共有できる 

⑩その他（                                ） 

 

２７ あなたの団体が５年後に目指す姿は。（一番近い項目を一つご記入ください。） 

 

 ①さらに規模を拡大させたい 

 ②さらに多くの団体とのネットワークを発展させたい 

 ③現状維持の活動がしたい 

 ④わからない 

 ⑤その他（                               ） 

 

Ⅶ 最後に 
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２８ 市民活動の拠点にどのような機能が必要だと思われますか。 

          （必要だと思われる項目を３つ以内でご記入ください） 

 ①団体の情報の発信（ホームページによる情報発信、チラシの設置・ポスターの掲示など） 

 ②交流（団体間や団体と行政等、市民とのネットワークなど） 

 ③人材紹介 

 ④活動資金助成 

 ⑤活動場所の確保 

 ⑥活動備品の保管場所の確保 

 ⑦活動に必要な備品や機材の提供（印刷や拡大ポスターなど） 

⑧市民が活動を体験できる場や機会の提供 

⑨活動に対する保険制度の整備（活動中の事故など） 

⑩調査・研究（団体の状況把握など） 

⑪相談・講座（団体運営に関する相談など） 

⑫その他（                                 ） 

 

＊設問２８の⑩をご記入いただいた団体の方 にお伺いします。 

 

２９ どのような相談・講座が必要だと思われますか 

（該当する項目を３つ以内でご記入ください） 

 ①事業計画づくり 

②会計・税務 

③雇用・労務管理 

④リスク対応 

⑤認定 NPO 法人などの新しい流れ 

⑥その他（                                 ） 

 

───────ご自由にご記入ください──────── 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ご協力ありがとうございました 


